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“Abychom mohli délat rychla a
spravna rozhodnuti, potrebujeme
aktualni a presna data. Narozdil
od jinych odvétvi jich ve financni

branzi nemame dostatek. Nase

“‘EMA je nastroj, ktery podstatné

ve financénim
sektoru. Vyplnuje mezeru mezi
tim, jak se dnes banky,
pojistovny a zprostredkovatele
rozhoduji a co ve skute¢nosti
chteji financni poradci a klienti”

i
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Zakladatel a dlouhotely Feditel
Golem finance & Hypoexpert

Zakladatel, majitel
Hypoexpert

Petr Zamecnik

predni ekonomicky novinar a odbornik
na oblast finanéniho poradenstvi,
zakladatel Hypoindex.cz a dlouholety
$éfredaktor Investujeme.cz
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“Uz patnact let systematicky
sbirame a analyzujeme data v
projektu HYPOEXPERT. Stejne
Jako EMA vérime, Ze

. Skute¢né 3D
pohled na na8i branZi ziskame
Jen tehdy, kdyz vhodneée
namichame data o trhu,
spotrebitelich, poradcich a
financnich institucich s evidenci
regulatora.”




Jak EMA funguje?

vyzkumu trhu mezi klienty i poradci

. EMA systematicky sbira data z trhu. “Hard data”
Eq (‘ ’) @ i cerpaji z transakci, evidence regulatora Ci
oono |I| Ii vefejnych rejstiikl. “Soft data” pak z vlastnich

Data se prubézné disti,
agreguji a
vyhodnocuiji
Vysledkem jsou prehledé
online dashboardy,
rozsahleé studie i
hloubkové analyzy




EMA ma data. A to z oblasti:

P Data z trhu, od klientG a poradcl pro oblast externi distribuce s
Distribuce financ¢nich produktu spusteno

. , civg v s Data z trhu, od klientl a poradctl pro oblast zivotniho pojisténi, véetné .
Zivotni pojisteni | oo L L vého spusténo
Hypotéky Data z trhu, od klientl a poradctl pro oblast hypoteénich uvéru spusténo

p v~ | Data z trhu, od klientl a poradcl pro oblast stavebniho spofreni, s
Stavebni sporeni | i<icnvch i nezajistenych avéra spusteno

oy . ..v.v -~ | Data z trhu, od klientG a poradcu pro oblast povinného ruceni, e
Nezivotni pojistent havarijniho pojisténi a pojisténi majetku (stavba i domacnost) spusteno
Reality Aktualni data o transakcich v oblasti rezidenénich nemovitosti spusténo

Tox " v Data z trhu, od klientd a poradcu pro oblast béznych uéti, spofricich
Uvery a ucty uctu a spotrebitelskych uveéru 2021
Investice Data z trhu, od klientll a poradcu pro oblast investi€nich produkti 2021




Nase data vyuzivaji ti nejlepsi
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EMA Enterprise obsahuje

Interaktivni dashboardy
s live daty produktu, trhu,
o klientech, poradcich i
konkurenci

Expertni studie
zabyvajici se finanénim trhem,

produktem, zakaznikem i
opn distribuci
’) Meet EMA
uzaviené debaty odbornikd,

distributord a zastupcu bank a
pojistoven nad aktualnimi tématy

Pruzkumy trhu
Zhavé témata finanéniho trhu oéima
spotfebitelt i finan¢nich poradcu v
bleskovych pruzkumech EMA

Rizené diskuze (focus group)
Neni nad to se zeptat pfi moderované
diskuzi téch nejlepSich z oboru hypoték,
pojisténi a investic



Interaktivni
dashboardy

live data o produktech, trhu,
poradcich i spotrebitelich

prehledné

interaktivni filtrovani podle
vlastnich kritérii

jiz 25 dashboardu z oblasti
pojisteni, hypotek a distribuce
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Expertni
studie

hloubkove studie jednotlivych
fenoménu

expertni rozbor a komentare
pruzkumu trhu a aktualni dat
minimalne 2 nove studie za
kazdou oblast mésicne

jiz 77 hloubkovych studii na
tema pojisténi, hypoteky a
distribuce

Obavy domacnosti a
propojisténost
zivotnich rizik

“Lidé se boji vice o ztratu zaméstnani
nez zdravotnich potizi a smrti”

Studie: #66
Vydani studie a data: 8-9/,

Kategorie: Zivotni pojisté F ocus g rou p .

Zdroj dat: Spotiebitelsky

Obsah Autopo;lstenl -

= 078 rospondenta vzkut obchodni podpora a jeji fea
3 = e - >

= Uspory domécnosti dopad na vybér

™ Gbavy a poietend ria | ol

Cena studie bez DPH: 7 9 Studie: #63
Cena pro zakazniky EMA!  \jygani studie a data:

Kategorie: Nezivotni

Online zivotni

“Lidé, ktefi jsou ochotni Zivotni €i Grazové pojisténi uzavfit
online, davaji pfednost strankam finanénich instituci”

Zdroj dat: Focus gro

Obsah: pOjiéténi: Dlvod
 gwemie . Desjednania

> Komen.(ovénijednoi zpl‘:lsob Sjednéni
Cena studie bez DPF

Cena pro zakazniky | Studie: #47
Vydani studie a data: 6-7/2020
Kategorie: Zivotni pojisténi
T — Zdroj dat: Spotiebitelsky vyzkum
Obsah:
> 1347 respondentii (vjzkum EMA data, cela
CR, 21-61 let)
> Duvod nesjednani online
> Zpusob sjednani (finanéni instituce, financni
poradci, online srovnavace...)
Cena studie bez DPH: 7 990,- K¢

Cena pro zékazniky EMA: 0,- Ké

+ 23 dalSich




Pruzkumy trhu

bleskové pruzkumy mezi
spotrebiteli i financnimi poradci
precizni metodika dotazovani
odpovidajici profesionalnim
agenturam

reprezentativni vzorky pres 1000
respondentu u spotrebitelt a

Rozsah pojisténi Kupovali jste auto jako nové?
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Argumenty pro pofizeni havarijniho pojisténi

POV (minimaini limity) 29.2% —/

Poradce
04% |

Respondenti podle zpUsobu financov Mnou zavinéna nehoda
5.9% \

Leasing 10.6% —
Nic mne nepresvedéi
104%

Bankovni (vér 17.8% ——

S ema

™ Levngjsi pojistné nebo vyss...
19.1%

\— Koupé nového auta 59.2%

Pro¢ nema respondent uzaviené HAV

Zvazuji pofizeni HAV 5.8% —
Nebojim se nehody
6.3% 4

~— Ne 65.8%

Respondenti podle pohlavi

Muzi 47.5% ‘ — Zeny 52.5%
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1168
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100%
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Rozhodujici faktor pro sjednani

DOPSSEZ;E';DT“ACW i78%
Autopojisténi oc¢ima spotiebitell

Respondenti podle pohlavi

5 47.5% —|
Muzi 47.5% ‘Zeny52.5%
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100 resp. u finanénich poradcl Metodika vyzkumu

moznost customizovat otazky

Vyzkum probéhl na vzorku 1 347 respondentt

Statisticky vzorek odpovida metodice CSU, reprezentuje jednotlivé regiony, vékové skupiny,
pohlavi a ekonomickou aktivitu respondentu

Respondenti byli vybrani z vékové skupiny 21 az 61 let
Sbér dat probéhl 1. az 14. 6. 2020




Meet EMA

uzaviena setkani zastupcu
pojistoven, bank, distributord a
odbornikd nad aktualnimi tématy
pouze pro EMA Enterprise Cleny
a pozvane hosty

prezentace unikatnich dat a
studii doprovazena diskuzi

(A
Rl i




Hloubkove diskuze
(focus groups)

Focus group

e hloubkové vyzkumné diskuze s
témi nejlepsimi sjednateli oboru

e cil: zpresnit vystupy dotaznikovych
pruzkumu a doplnit je o kvalitativni

Autopojisteni

e proces sjednani, srovnavace

rozmér (zmapovat zpusob S VBT pOlEtovy oty
uvazovani respondentd nad * pojistné kryti
Y, e cena pojisténi
zkoumanymi tématy ooV
e témata zahrnujici mimo jiné vybér » znacka a reputace pojistoven
v o . . » prohlidka vozidla a likvidace Skod
pojistovny/banky, proces sjednani, + obchodnioe o

obchodni podporu « komentar k jednotlivym pojistovnam
e moznost participovat na diskuzi a
vybirat otazky
e vystupy formou videa i transcriptu




Co vam EMA prinese

e /iskavate prehledny, online pohled na to

W u W Ny

e Data a studie pokryvaji celé spektrum
produktl: od hypoték, pojisténi, investic,
avéra, uétu az po nemovitosti

o Diky datum se tak muzete rozhodovat
presné a hlavne rychle




Nejen pro analytiky

MARKETING & PR

21

DATA & ANALYTIKA - ' OBCHOD

20

PRODUKT

Data uz zdaleka nejsou jenom
pro analytiky

Analytici pracuji s daty dlouha léta. Diky
jednoduchym a hlavné srozumitelnym nastrojum
EMA ted s daty muze pracovat doslova kazdy.
Dashboardy, studie, fizené diskuze a dalsi
formaty jsou skvéle vyuzitelné pro oblast
obchodu (interniho i externiho), produktu i
marketingu. Je jen na samotné firme, jak moc
dokaze potencial EMA data vyuzit.



EMA prezentuje data

Pojiét’ovny prekvapivé porazeji finanéni
poradce u klientd, ktefi se teprve chystaji

Interaktivni dashboard ; Analyzy

ZIVOTN POLISTEN!
3172019
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“Zivotni pojisténi je stale silné vnimano i jako spofici
produkt. Dariové vyhody netahnou viibec”

Rozsahlé studie Prehledna infografika

To0% | 7%

- vénované konkrétni slouzici k zakladni

1008 | 75% sox | 25%

I tématice doplnene o orientaci v datech

5% son| 2% on
4 Celych 39,4% lidi do 25 let vnima pojistku i jako
ici produkt.
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=) o byla motivace ke sjednani Zivolniho pojistént e e
db ikC

. Respondenti mohii voii vice moznosti.

'Kesponaent moni VOIt Vice moznost.



Chcete vyzkouset EMA data?

1. Reknéte si o zkusebni pristup

v u AL a4

3. Vyuzijte EMA Reality v roce 2021 naplno

Piste na info@emadata.cz nebo volejte 777 461 472

Kazdy tyden nové Clanky a rozhovory na naSem LinkedIn m


https://www.linkedin.com/company/emadata-cz/?viewAsMember=true

